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IBM, fornitore di Sistemi per la Gestione Integrata del Workplace (IWMS), per la SostenibilitA Ambientale e di soluzioni
Smarter Buildings ha oggi annunciato che IBM TRIRIGA A" stato posizionato da Gartner Inc. nel quadrante dei Leader
del &€aeMagic Quadrant for Integrated Workplace Management Systemsa€.1.

Gartner per produrre questo report ha raccolto ed esaminato dettagliati questionari ed ha effettuato interviste a
confronto diretto con 13 commerciali IWMS e con 45 clienti delle soluzioni software esaminate."”

Secondo Gartner, i Leader "hanno potenza e qualitA nella tecnologia della piattaforma, dimostrano un alto livello di qualitA
nella€™affidabilitA del prodotto e nel servizio, hanno forti potenzialitA operative e organizzative e stabilitA finanziaria, hanno
una copertura mondiale del prodotto e offrono una forte capacitA di individuare e rappresentare le necessitA dei clienti
inquadrandoli in un robusto assetto architetturale.™

Nel suo report 2014 Gartner ci dice che le organizzazioni "sono impegnate a trovare flessibili, innovative vie per
rendere coerenti e conciliabili, da una parte le mutevoli necessitA dell'attuale forza lavoro e dall'altra la disponibilitA di
spazi e asset fisici". | manager che gestiscono il workplace devono in altre parole trovare soluzioni per equilibrare la
diminuzione della forza lavoro e la crescita dello spazio degli uffici. Devono cioA™ migliorare I'utilizzo delle facility."

Secondo Gartner, un vero sistema IWMS deve fornire cinque essenziali componenti "integrate” : la gestione del real

estate, la gestione dei progetti di edificazione/ristrutturazione, la gestione degli spazi e delle facility, la gestione della
manutenzione e la gestione della sostenibilitA ambientale.

Secondo Gartner, a€cela€™effettiva integrazione di queste piattaforme poggia su un unico database, su strumenti di workflow
comuni, sulla presenza di dashboard direzionali e sulla capacitA di offrire reportistica predefinita e personalizzabile."

L'ultima versione di IBM TRIRIGAA®, fornisce una suite completa di applicazioni gestionali IWMS solide, performanti e
semplici da utilizzare. La suite comprende tra I'altro, lo strategic facility planning, la pianificazione delle risorse del
workplace, la contabilitA degli affitti e la sostenibilitA ambientale in un' unica piattaforma tecnologica, in un unico
repository dati con un' interfaccia utente comune, strumenti di workflow condivisi, portali operativi costruiti sui processi e
molteplici soluzioni grafiche di reporting predefinite e personalizzabili. Questa suite fornisce molto di piAt delle cinque
componenti ritenute essenziali nel report di Gartner IWMS del 2014 in particolare:

- IBM TRIRIGA Real Estated,¢: 3
Software di Gestione del Real estate per migliorare la gestione strategica e finanziaria, la&€™amministrazione e la contabilitA
degli affitti e ridurre i costi di occupazione.

- IBM TRIRIGA Projectsa,¢:
Software di gestione enterprise per migliorare la pianificazione del capital project e accelerare i tempi di pianificazione e
realizzazione del progetto.

- IBM TRIRIGA Facilitiesa, ¢:
4,¢: Software di gestione delle facility per ottimizzare la pianificazione degli spazi space planning and migliorare il ciclo di
vita degli asset, degli impianti e del sistema edificio.

- IBM TRIRIGA Operationsa, ¢:
Software di gestione della manutenzione delle facility per migliorare 1&€™ efficienza e ridurre il costo dei servizi di
manutenzione.

- IBM TRIRIGA TREESA®:
Software pluripremiato e destinato alla gestione della sostenibilitA ambientale e alla creazione di nuove strategie
innovative per ridurre i costi energetici e raggiungere gli obiettivi di riduzione delle emissioni di CO2.
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- IBM TRIRIGA WPM4,¢: Suite di cinque applicazioni analitiche sui precedenti settori di gestione integrati negli applicativi
IWMS di TRIRIGA per individuare e correggere quali sono le facility, le risorse e i processi poco performanti.

- IBM TRIRIGA&E™s Application Buildera, ¢:
Un unico set di componenti web-based, sempre disponibili, che permettono di creare personalizzazioni e configurazioni
specifiche per il cliente senza cambiare il codice sorgente.

- IBM TRIRIGA BusinessConnecta,¢:
Prodotto software di integrazione basato sullo standard industriale XML - creato per snellire e semplificare lo scambio di
informazioni tra TRIRIGA e i sistemi di terze parti.

- IBM TRIRIGA Anywherea, ¢:

Prodotto che fornisce un set di risorse per costruire e distribuire apps mobile che si integrino con IBM TRIRIGA. Queste
apps estendono il campo d'azione del sistema enterprise fornendo agli utenti mobile un accesso protetto e sicuro ai dati
e ai servizi "any time" ed "anywhere".

Cliccate sul link per ricevere la copia completa del "Magic Quadrant for Integrated Workplace Management Systems" di
Gartner per il 2014.

[1] Gartner "Magic Quadrant
for Integrated Workplace Management Systems" by Rob Schafer, January
31, 2011

Cosa€™A" il Magic
Quadrant

Il Magic Quadrant A" coperto da diritto di autore 2011 da Gartner, Inc.
ed A" riutilizzato su concessione. The Magic Quadrant A” una
rappresentazione grafica di un mercato in uno specifico periodo per un
determinato periodo di tempo. Rappresenta le analisi di Gartner che
valuta, secondo specifici criteri da lui creati per quel mercato, come
la€™offerta dei produttori di software che operano alla€™interno del
mercato stesso sia adeguata o meno. Gartner non sostiene alcun
produttore, alcun prodotto o servizio descritto nel Magic Quadrant e
non raccomanda agli utenti di rivolgersi soltanto a quei produttori che
sono collocati nel quadrante dei "Leader". || Magic Quadrant deve
essere esaminato esclusivamente come uno strumento di ricerca e non
deve essere considerato un manuale da&€™uso pratico. Gartner declina ogni
responsabilitA , espressa o implicita in riferimento a questa ricerca,
comprese quelle di commerciabilitA o idoneitA per particolari obiettivi
0 scopi.
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